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Bestillinger 
I funksjonen bestillinger kan du som registrert bedriftskunde hos oss opprette bestillinger 

basert på «bestill og hent» -prinsippet. Dette betyr i korte trekk at du oppretter bestillingslister 

som går direkte til ønsket varehus, hvor varehuset henter og pakker produktene listet opp på 

mottatt bestillingsliste, og varsler deg når dette er klart til henting. Bestillingsfunksjonen er 

bygd opp med lik struktur søkemuligheter som Biltema’s hjemmeside.  

 

OBS! Minimumsbeløpet for bruk av denne funksjonen er en innkjøpssum â kr. 1000,-. Det er 

kun kjøpsberettigete personer som kan hente varene. 

Bestillingsfunksjonen gir deg tilgang til: 

 

 Oppretting av nye bestillinger. 

 Filtrerings- og søkemuligheter i bestillingsarkivet. 

 Status-oversikt på innsendt bestilling(er) 

 Statusoppfølgning for mer detaljert oversikt over håndtering av bestillingen, fra 

mottatt bestilling, til produktene plukkes, og er klar for henting i valgt varehus. 

 

 

 

Bestillinger overblikk 
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Bestill og hent 
Som registrert Bedriftskunde i BedriftsPortalen, kan du på enkel måte gjennomføre 

bestillinger via nettet og hente i foretrukket Biltema-varehus. 

 

For å kunne gjennomføre bestilling av varer skal følgende kriterier være oppfylt: 

 Bestillingen må ha nådd minimumsbeløpet som er kr 1 000,- 

 Varehuset har mer enn 1 stk. på lager av varen(e) som ønskes bestilt. 

 At bedriften har gjenværende kreditt for å kunne utføre bestillingen. 

 At personen(e) som skal hente varen(e) er lagt inn som kjøpsberettiget person(er). 

NB! Legitimasjon skal fremvises! 
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Øvrig/kontaktinfo 
For spørsmål eller andre henvendelser ber vi deg ta kontakt på følgende måter: 

 E-post: biltemabedrift@biltema.no 

 Tlf. +47 22 22 20 22 

 Pr. post: Biltema Norge AS avd. hovedkontor. Industrivegen 17c, 2069 Jessheim. 

 

(OBS! Ved henvendelser pr. post vil det ta noe lengre tid å besvare din henvendelse) 
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